LUQD LUGD
Politika IMS

Vedeni spoleénosti LUCID si je védomo neustale se zvysujicich pozadavku trhu na
zajisténi kvality vyrobku, poskytovanych sluzeb a servisu.
Vedeni spoleénosti proto vyhlasuje tuto POLITIKU IMS, ktera je zavazna pro
vSechny pracovniky, ktefi ovliviiuji kvalitu a obsahuje
6 ZAKLADNICH BODU:

1. TRZNI ORIENTACE NA ZAKAZNIKA
Cilem spoleénosti je pIné uspokojeni pozadavk( a o¢ekavani zakaznik.
Nasim dlouhodobym cilem je stat se spolehlivym dodavatelem u nasich zakaznikd a zaroven ziskat noveé
moznosti dodavek pro drobné kovové vyrobky a sluzby v oblastech:
e automobilového a elektrotechnického pramyslu

2. SPOKOJENOST ZAMESTNANCU

Kazdy zaméstnanec spole¢nosti je dilezitym a zodpovédnym ¢Elankem Fetézce jakosti. Vedeni proto bude
pravidelné zjistovat spokojenost zaméstnancl, zabyvat se jejich nazory a navrhy na zlepSeni prace,
prostfedi a podporovat osobni i profesni rozvoj spolupracovniku.

3. FILOZOFIE: NULA CHYB
Nasim cilem je minimalizovat vyskyt chyb z veskeré ¢innosti spole¢nosti od pocatku.
Zakladni zasadou je nepokracovat v chybné praci.
Nasim cilem je tedy i trvale snizovat vyskyt reklamaci u zakaznik( a preventivni innosti jim zcela zabranit.

4, TRVALE ZLEPSOVANI
Projekty trvalého zlep$eni chceme zaméfit pfedevsim na tyto oblasti:
- Kvalita, cena a spolehlivost dodavek vyrobki a sluzeb.
- Optimalizace vyrobnich procesu a zvySovani produktivity prace.
- Minimalizace ztrat a ¢innosti netvoficich hodnoty.
- Zavazek zlep$ovani enviromentalniho profilu spole¢nosti
Pro docileni nepfetrzitého zlepsovani je nezbytné aktivni zapojeni vSech zaméstnancu spolecnosti. Trvalé
zlepSovani ¢innosti a procest budeme vyZzadovat i po nasich dodavatelich.

5. OCHRANA ZIVOTNIHO PROSTREDI

V ramci podnikatelskych aktivit a trvalého rozvoje spole¢nosti se zavazujeme fidit platnymi zakonnymi
predpisy Ceské republiky, Evropské unie a jinymi poZadavky vyplyvajicimi z potfeb véech zainteresovanych
stran souvisejicich s ochranou zivotniho prostfedi.

Nasim trvalym cilem je ochrana Zivotniho prostiedi véetné prevence znelisténi, eliminace a postupne
odstrafovani $kodlivych viivli v nasich procesech a vyrobki na zivotni prostfedi.

6. ZLEPSOVANI PRACOVNIHO PROSTREDI
V navaznosti na predpisy Bezpetnosti prace je nasim cilem i zlepSovani pracovniho prostiedi, kultury prace
a ergonomie pracovnich mist podle potfeb lidi i technologie procesu.

Vedeni se zavazuje zajistit pro podporu naplnéni této Politiky IMS potfebné zdroje.
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